
 

TELEVISIT INSTRUCTIONS: 
(BEFORE YOUR APPOINTMENT) 

1. CALL OFFICE WITH YOUR EMAIL IF YOU ALREADY DONE SO. MAKE 
AN APPOINTMENT 561-753-8888 x 1613 or 1615. MAKE SURE WE 
HAVE UPDATED CELL # 

2. DOWNLOAD ZOOM.US (MOBILE CLOUD) ON YOUR PHONE- MAKE 
SURE YOU KNOW HOW TO USE THIS APP BEFORE YOUR APPT 
(BLUE APP WHITE CAMERA) 

3. YOU WILL RECEIVE YOUR APPOINTMENT INSTRUCTIONS THROUGH 
YOUR EMAIL/PORTAL OR AS A TXT 

4. THE OFFICE WILL CALL YOU AT YOUR APPOINTMENT TIME. 
REFERRALS, DEMO AND PAYMENTS WILL BE CHECKED. NEW PTS 
MUST HAVE EMAILED, FAXED OR DROPPED OFF ALL NEW PT 
FORMS, ID, INS CARD. NEW PT FORMS AVAIL AT 
WWW.PEDINEUROLOGISTS.COM  UNDER FORMS 

5. NEW PATIENTS PAPERWORK CAN FAX 561-795-5004, SCAN EMAIL 
STAFF@PEDINEUROLOGISTS.COM OR DROP UNDER DOOR AT 
LOXAHATCHEE OR PSL OFFICE 

6. JOIN APPT BY ZOOM THROUGH EMAIL INVITE LINK, IF NOT 
WORKING CALL OFFICE FOR MEETING ID- 561-753-8888 X 0 

7. CALL THE OFFICE TO SCHEDULE FOLLOW UP. OTHERWISE  ALL 
REFERRALS/ORDERS WILL BE MAILED/FAXED AND APPROVED RX 
WILL BE SENT ELECTRONICALLY. CALL YOUR PHARMACY 1ST TO 
VERIFY IF YOU ARE WAITING FOR MEDS 

http://www.pedineurologists.com/
mailto:STAFF@PEDINEUROLOGISTS.COM
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   INSTRUCCIONES PARA TELEVISITA 

    (Pasos necesarios antes de la visita) 

1. Necesitamos su E Mail (correo electronico).   
2. Para obtener una cita llamen a : 561-753-8888 Extension  1613 

o Extension 1615.  
3. POR FAVOR CONFIRMEN QUE TENEMOS SU NUMERO DE 

TELEFONO Y SU CORREO  ELECTRONICO 
4. Mediante el correo electronico recibiran un Link para que se 

puedan registrar y obtener una entrada portal. 
5. Descargen (DOWNLOAD) a su telefono estas 2 Applicaciones 

(gratis) 
1) ZOOM.US    (En el Apple Store O en el google play store)  

                   y que saben como usarlas  antes de la visita.  

 La Televisita sera possible unicamente  mediante una  de esas  2 
applicacions:    ZOOM 

          EL DIA DE LA  TELEVISITA 

1. El dia de la cita  y a la hora establecida ustedes recibiran 
instrucciones mediante el correo electronico o mediante un 
texto. 

2.  Nuestro personal verificara  que ustedes se pueden comunicar 
mediante una de la applicaciones  ( Zoom.us)  

3. La(s) medicinas necesarias seran mandadas, durante la visita 
por correo electronico  y directamente a la farmacia.   

4. Despues de la visita, nuestra officina los llamaran para darles la 
fecha para la proxima visita.  

5. Confirmen con la farmacia si ellos recibieron las instrucciones.  
 

        LLAMEN A LA OFICINA SI SU CUENTA SE TRANCA. 

 

 


